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Supportare i caregiver informali impegnati 
nell’assistenza agli anziani 

Assistenza agli anziani non autosufficienti.

Per caregivers informali intendiamo: 

❑ Familiari (conviventi o non conviventi)

❑ Volontari 

❑ Amici e vicini di casa
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Gli ‘strumenti di policy’
[Hood 1983; Vedung 1998]

❑ Strumenti regolativi 

❑ Strumenti finanziari 

❑ Strumenti informativi 

❑ Gestione/produzione diretta 



4

Gli  ‘strumenti di policy’ adottati

Ricostruire, a livello locale, le politiche di supporto ai caregiver 
informali nell’assistenza agli anziani. 

❑ Supporto finanziario (buono socio-sanitario, etc.)

❑ Informazione / Formazione

❑ Supporto psicologico 

❑ Attività di sollievo/respite care (centri diurni, ricoveri brevi, etc.) e 
altri servizi in kind (ausili, tecnologia, ecc.) 

❑ Conciliazione tra lavoro e cura (aspettativa; part-time; telelavoro; etc)
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Indennità
per 

l’assistito

Indennità
per il 

caregiver 

Congedo
retribuito

Permessi
non 

retribuiti

Lavoro
flessibile

Formazione Sollievo Counseling

Austria X X X X X X X X

Belgio X X X X X X X X

Danimarca X X X X X

Francia X X X X X X X

Germania X X X X X X

Grecia X

Italia X X

Norvegia X X

Paesi Bassi X X X X X X X X

Portogallo X X

Spagna X X X X X X

Svezia X X X X X X



6

Quali ‘strumenti di policy’ vengono adottati nei 
principali comuni-capoluogo? 
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